
このたびは、「イースリーエックスプラス」をお買い上

げいただき、誠にありがとうございます。

本品はボトルに入れた水道水を電気分解することで、

ファインバブルを含む電解水を生成する商品です。

取扱説明書をよくお読みのうえ、正しく安全にお使

いください。この取扱説明書には保証書がついてい

ます。「お買い上げ日、販売店名」などの記入を必ず

確かめ、お読みになられた後も大切に保管してくだ

さい。

取扱説明書

株式会社MTG
〒453-0041　愛知県名古屋市中村区本陣通4丁目13番 MTG第2HIKARIビル
https://www.mtg.gr.jp

0120-315-332
※携帯電話・PHSからもご利用いただけます。	  
＜受付時間＞ 9：30 ～ 17：30 （土・日・祝日・弊社休業日を除く）

［お客様相談室］MTG製品のお問い合わせ・取り扱い方法・その他ご不明な点は下記までお問い合わせください。

●ご相談窓口における個人情報のお取り扱い	  
(株)MTGは、ご相談への対応や修理、その確認などのために、お客様の個人情報やご相談内容
を記録に残すことがあります。また、個人情報は適切に管理し、修理業務などを委託する場合や
正当な理由がある場合を除き、第三者に提供しません。
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安 全 上 のご 注 意
ご使用の前に、必ずこの「安全上のご注意」をよ
くお読みのうえ、正しく安全にお使いください。
ここに示した注意事項は、あなたや他の方々へ
の危害や財産への損害を未然に防ぎ、本品を
正しく安全にお使いいただくために守っていた
だきたい事項です。
誤った使い方をしたときの危害や損害の程度
を、以下の表示で区分して説明しています。

警告
誤った使い方をすると、「人が死亡また
は重傷を負う可能性が想定される」内容
を示します。

注意
誤った使い方をすると、「人が軽傷を負
う可能性や、物的損害※の発生が想定さ
れる」内容を示します。
※�物的損害とは、家屋、家財および家畜・ペッ

トに関わる拡大損害を示します。

警告
次の注意事項を守って使用してください。事故
やケガ、感電、火災、故障などのおそれがあり
ます。
	- 分解や修理、改造などをしないでください。
	- 必ず交流100V‐240Vのコンセントを使用し
てください。
	- 本品専用の ACアダプターを使用してくだ
さい。
	- 本品専用のACアダプターで他の製品に給電
しないでください。
	- 使用するときはタコ足配線をしないでくだ
さい。
	- 電源コードをねじったり、束ねたまま使用しな
いでください。
	- 電源コードを傷つけたり、破損したり、加工した
りしないでください。また、重いものをのせた
り、引っ張ったり、無理に曲げたりしないでくだ
さい。
	- ACアダプターの電源プラグおよびコネク
ター、電源コードが傷んでいたり、熱くなった
りするときは使用しないでください。
	- ACアダプターや電源コードを持って、本体を
引きずらないでください。
	- 濡れた手で電源プラグおよびコネクターを抜
き差ししたり、使用しないでください。
	- 端子部分が一度曲がった電源プラグは使用し
ないでください。

	- ACアダプターの電源プラグおよびコネク
ターを接続する際は、接続の方向を確認しまっ
すぐ挿入してください。
	- ACアダプターの電源プラグおよびコネク
ターは根元までしっかり差し込んでください。
また、コンセントへの差し込みがゆるいときは
使用しないでください。
	- 使用後は必ず電源をオフにし、ACアダプ
ターの電源プラグをコンセントから抜いてく
ださい。
	- ACアダプターを抜くときは、電源コードを持
たずに必ずアダプター本体やコネクターを
持って抜いてください。
	- 収納時に電源コードを本体やACアダプター
に巻きつけたり、無理に曲げたり、ねじったりし
ないでください。
	- ACアダプターの電源プラグおよびコネク
ター、ボトル底面およびボトルベース上部の金
属端子に液体や異物が付着しないようにして
ください。
	- ACアダプターの電源プラグおよびコネクター、
ボトル底面およびボトルベース上部の金属端子
にピンやゴミを付着させないでください。
	- ACアダプターの電源プラグおよびコネク
ター、ボトル底面およびボトルベース上部の金
属端子のほこりなどは、乾いた布でやさしく拭
くなどして定期的に清掃してください。

次のような場合は、コンセントから電源プラグ
を抜いてください。事故や感電、火災などのお
それがあります。
	- 雷が鳴り出した場合
	- 停電になった場合
	- ACアダプターや電源コードが損傷または断
線した場合
	- 水や異物がボトルベースやACアダプターに
入ったり、かかったりした場合
	- お手入れの際
	- 長期間使用しない場合

•	使用中に本体から焦げ臭いにおいや異音がする
場合、本体やACアダプターが変形したり異常に
熱かったりする場合は、ただちに使用を中止して
ください。事故や感電、発火、故障などのおそれ
があります。異常がある場合は、お買い上げの販
売店、または（株）MTGお客様相談室までお問
い合わせください。
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注意
•	本来の用途目的以外では使用しないでください。

事故やケガ、破損などのおそれがあります。
•	小さなお子様に使用させたり、小さなお子様・ペッ
トが本品で遊ばないようにしてください。事故や
ケガ、破損などのおそれがあります。

•	本品は日本国内専用です。
•	本品は屋内専用です。屋外での保管・使用はしな

いでください。
•	電子レンジや高圧容器に入れないでください。
•	高温の場所や、ほこりっぽい場所、火気や引火性

のもの（アルコール・ベンジン・シンナー・スプ
レー・整髪料・除光液など）の近くで使用しない
でください。爆発や火災のおそれがあります。

•	本品は防水仕様ではありません。
	- ボトル内部以外に水がかからないようにご注
意ください。感電や故障のおそれがあります。
万一、水がかかった場合は、必ずACアダプター
の電源プラグをコンセントから抜いてから、水
を拭き取ってください。

	- ボトルベースやACアダプターを浴室などの水
のかかる場所、湿気の多い場所に持ち込んだ
り、使用しないでください。事故や感電、発火な
どのおそれがあります。

•	落とす、ぶつけるなどの衝撃を与えないでくださ
い。破損のおそれがあります。そのまま使い続け
ると、事故やケガにつながるおそれがあります。

•	破損した状態で使用しないでください。事故やケ
ガのおそれがあります。

•	水道水以外をボトルに入れないでください。
•	くみ置きの水、お風呂の残り湯などをボトルに入

れないでください。
•	30℃以上の温水をボトルに入れないでください。

部品の変形や故障のおそれがあります。
•	ボトル側面の水量の目印に合わせて水道水を入

れ、水量に合った時間の生成ボタンを押して、電
解水を生成してください。水量に対して生成時間
が短い場合、電解水が正しく生成できないおそれ
があります。

•	過剰な連続生成は控えてください。故障のおそ
れがあります。

•	ボトルをボトルベースに置いていない状態で生
成ボタンを押さないでください。事故や感電、発
火などのおそれがあります。

•	電解水生成部の高さの半分以下の水量で生成ボ
タンを押さないでください。故障のおそれがあり
ます。

•	電解水生成部の高さの半分以下の水量で自動生
成が開始されないようにしてください。故障のお
それがあります。電解水を使用してボトル内の水
量が少なくなったときは、水道水を追加し、再生成
するか、リピート生成機能が開始されるまでに水
道水を追加しておいてください。

•	スプレーキャップを外したまま電解水を生成しな

いでください。
•	ぜん（喘）息の方など呼吸器系の疾患をお持ちの

方や不安のある方は、使用前に医師に相談してく
ださい。

•	使用中または使用後に目や呼吸器の異常、頭痛
など体調に変化を感じた場合はすぐに使用を中
止し、医師に相談してください。

•	生成した電解水を直接口に入れないでください。
•	生成した電解水を直接目に吹き付けないでくだ
さい。

•	生成した電解水が粘膜部位、傷口、過度の日焼け
などの肌に異常のある部位、はれもの、にきび、化
膿性疾患のある部位にかからないようにしてくだ
さい。異常が残る場合は医師に相談してください

（本品は、手指などの皮ふへの使用は推奨してお
りません）。

•	はじめて使用する対象物には、事前に目立たない
ところでテストして、異常が出ないことを確認して
ください。

•	汚れた部分、ほこりがたまった部分に使用しない
でください。

•	製品の構造上、水が入ったボトルを振ったり、傾け
たりすると中の水が漏れます。家財などを濡らさ
ないようにご注意ください。

•	生成後の電解水をボトル内に残したまま長期間
放置すると、雑菌やカビの繁殖のおそれがありま
す。衛生状態を保つために、1日1回はボトル内
の水をすべて入れ替えてください。
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各 部 の 名 称・付 属 品

9

13

14

1

2

5
6

4

3

12

15

7

10

11

本体

ボトルベース

ACアダプター

8

本体
1	 ノズル
2	 レバー
3	 スプレーキャップ
4	 スプレーホース
5	 ボトル
6	 電解水生成部
7	 生成中LED

青色点灯：	  
電解水生成中

8	 金属端子（ボトル底面）

ボトルベース
9	 金属端子（ボトルベース上部）
10	 アクティブランプ

青色点滅：電解水生成中
青色点灯：電解水使用可能

（使用可能時間の目安として、生成後約12時間点
灯し続けます）

11	 生成ボタン
1min：�約1分で約80mLの電解水を生成
3min：�約3分で約160mLの電解水を生成
5min：�約5分で約240mLの電解水を生成
※�5minの生成ボタンを押したときは、リピート生成

機能により、生成後約12時間経過後に、もう1度、
生成が開始されます。			 

（6ページ「リピート生成機能について」）
12	 ジャック

ACアダプター
13	 コネクター
14	 電源コード
15	 電源プラグ

付属品
取扱説明書（本書）............................................................................................................................... 1 冊

※�本品に電源オン／オフ
ボタンはありません。
生成途中で停止する
場合は、再度生成ボタ
ンを押してください。
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使 用 方 法
電源を接続する

ACアダプターのコネクターを 
ボトルベースのジャックに差し込み
ます。
ACアダプターの電源プラグを 
コンセントに差し込みます。

ボトルに水道水を入れる

•	本品は防水仕様ではありません。ボトル内部以外に水がかからないようにご注意ください。感電や故
障のおそれがあります。万一、水がかかった場合は、ボトルをボトルベースに置く前に水を拭き取って
ください。

•	30℃以上の温水をボトルに入れないでください。部品の変形や故障のおそれがあります。

スプレーキャップを矢印の方向に
回してボトルから取り外します。

ボトル側面の目印の位置まで水道
水を入れます。
•	ボトル側面の「1min」、「3min」、「5min」

のいずれかの目印に合わせてください。
•	目印の位置に正しく合わせてください。

スプレーキャップの▽印とスプレーボトルの▲印の位置を合わせ、 
スプレーキャップを矢印の方向に回してボトルに取り付けます。
•	スプレーキャップの▽印がスプレーボトルの●の位置に合うまで、しっかりと閉めてください。

•	スプレーホースが
ボトル内で折れ
曲がった状態に
ならないように
ご注意ください。

1

2

1 2

3
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電解水を生成する
ボトルをボトルベースに置きます。
•	ボトル底面の金属端子が濡れている場合は、必ず水をやさしく拭き取ってから置いてく

ださい。誤作動や故障のおそれがあります。
•	がたつきがないようにしっかり位置を合わせてください。

ボトルベースの生成ボタンを 
押します。
•	ボトル内の水量に合わせたボタン	

を押してください。

•	「ピッ」と音が鳴り、電解水の生成が開始されます。
電解水生成中は、ボトル内のボトル内の生成中
LEDが青色点灯し、生成ボタン上部のアクティブ
ランプが点滅します。

•	ボトル側面の水量の目印に合わせて水道水を入
れ、水量に合った時間の生成ボタンを押して、電解
水を生成してください。水量に対して生成時間が
短い場合、電解水が正しく生成できないおそれが
あります。

ボトル内の
生成中LED

（点灯）

アクティブ
ランプ

（点滅）

•	電解水を生成中にボトルベースからボトルを持ち上げると、「ピピピピッ」とエラー音が
鳴り生成が中止されます。

電解水の生成が完了するまで待ちます。
•	指定時間（約5分 / 約3分 / 約1分）が経過し、電解水の生成が完了すると「ピー」と音

が鳴り、ボトル内の生成中LEDが消灯し、生成ボタン上部のアクティブランプが、点滅か
ら点灯に変わります。

•	生成途中で停止する場合は、再度生成ボタンを押してください。
•	アクティブランプは生成完了後、約12時間点灯し続けます。生成
した電解水は、アクティブランプが点灯している時間を目安にご
使用ください。アクティブランプが消灯したあとは、新しい電解
水を生成し直してください。				    
※�電解水は生成完了後、約12時間以降は緩やかに通常の水に

戻ります。
•	アクティブランプ点灯中に、点灯しているアクティブランプの下

の生成ボタンを押すとアクティブランプが消灯します。

アクティブランプ
（約12時間点灯）

•	5minの生成ボタンを押したときは、リピート生成機能により、生成後約12時間経過後
に、もう1度、生成が開始されます。（6ページ「リピート生成機能について」）

1

2 水量 生成ボタン

5min

3min

1min

3
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リピート生成機能について
5minの生成ボタンを押して電解水を生成したときは、生成後約12時間経
過後に、自動生成が開始されます。この機能により、通常約12時間の使用
時間目安が、約24時間まで延長されます。
※電解水は生成完了後、約12時間以降は緩やかに通常の水に戻ります。

約5分 約5分約12時間

↑５min 生成ボタン押下により手動生成

使用可能（目安）

約12時間

使用可能（目安）手動生成 自動生成 
↑リピート生成機能により自動生成（自動生成は1回のみです）

約24時間　使用可能（目安）

•	1minおよび3minの生成ボタンには、リピート生成機能はありません。
•	リピート生成機能では、1回のみ自動生成を行います。
•	電解水の使用可能状態を確認する方法として、生成ボタン上部のアクティブランプが点灯している
ことを確認してください。（点灯：使用可能、消灯：新しい電解水を生成し直してください）

•	ボトルベースに電源が接続された状態で、ボトルがボトルベースに正しく置かれていないとリピート
生成機能は開始されません。自動生成できなかった場合は、生成ボタンを押して生成してください。

•	電解水生成部の高さの半分以下の水量で自動生成が開始されないようにしてください。故障のお
それがあります。電解水を使用してボトル内の水量が少なくなったときは、水道水を追加し、再生成
するか、リピート生成機能が開始されるまでに水道水を追加しておいてください。

•	衛生状態を保つために、1日1回はボトル内の水をすべて入れ替えてください。リピート生成機能
を活用いただき、約24時間ごとに水を入れ替え、5minの生成ボタンを押し、電解水を生成して
いただくことをおすすめします。

電解水をスプレーする
対象物から約20 ～ 30cm離して、電解水をスプレーします。
•	�対象物全体が軽く湿る程度にスプレーしてください。

•	�布製品に使用するときは、しっとり湿る程度にしっかりスプレーしてください。スプレー後は、しっかり自然
乾燥させてから使用または着用してください。

•	製品の構造上、水が入ったボトルを振ったり、傾けたりすると中の水が漏れます。家財などを濡らさない
ようにご注意ください。

•	�はじめて使用する対象物には、事前に目立たないところでテストして、異常が出ないことを確認してください。
•	汚れた部分、ほこりがたまった部分に使用しないでください。

1
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お 手 入 れ 方 法
•	お手入れのときは、必ずACアダプターの電源プラグをコンセントから抜いてください。
•	本品は防水仕様ではありません。水洗いはできません。また、お手入れの際は、ボトル内部以外に水

がかからないようにご注意ください。感電や故障のおそれがあります。万一、水がかかった場合は、
必ずACアダプターの電源プラグをコンセントから抜いた状態のまま、水を拭き取ってください。特
にボトル底面およびボトルベース上部の金属端子に水滴が残らないようにしてください。

•	ボトル内をお手入れするときは、水道水を入れて軽くすすいでください。洗剤は使用しないでくだ
さい。

•	シンナー・ベンジン・アルコール・除光液などは使用しないでください。部品の変形や割れなど
故障のおそれがあります。

•	軽い汚れが付いた場合には、乾いた柔らかい布で拭き取ってください。
•	汚れがひどい場合は、下記の手順で汚れを除去してください。

①希釈（3% ～ 5% 程度）した中性洗剤に浸した布をよく絞り、汚れを拭き取ります。
②きれいな水に浸しよく絞った布で洗剤を拭き取り、乾拭きします。

保 管 方 法
•	ボトル内、スプレーホース、ノズル部分に水分が残らないように電解水が出なくなるまでスプレーし

たしたあと、スプレーキャップを取り外した状態で、しっかり自然乾燥させてから保管してください。
•	高温・多湿の場所（浴室、車中など）を避け、直射日光の当たらないところで保管してください。
•	安定した棚などに置いて保管してください。
•	使用しないときは、つまずいてケガをしないよう、安全な場所で保管してください。
•	小さなお子様の手の届くところやペットの近くで保管しないでください。
•	火気の近くで保管しないでください。
•	収納時に電源コードを本体やACアダプターに巻きつけたり、無理に曲げたり、ねじったりしないで
ください。

•	長期間の保管後、再び使用する場合は、本品に異常がないことを確かめてから使用してください。

廃 棄 方 法
•	各自治体が指定している廃棄方法に従ってください。
•	本品に傷や亀裂が入った場合は使用を中止して廃棄してください。
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故 障 か な？と思ったら
スプレーできない
•	ホース内に空気溜まりが発生している可能性があります。（本品の構造上、噴霧を繰り返すうちに

ホース内に空気が入り込み、空気溜まりが発生することがあります。）
	⇒スプレーのホースを抜き取り、数回レバーを握り込んでから、再度つけ直してください。

•	水量不足の可能性があります。
	⇒目安として、電解水生成部の高さの半分以下の水量になった場合は、水道水を追加して再生成し
てください。

•	スプレーホースがボトル内で折れ曲がっている可能性があります。
	⇒スプレーホースを確認してボトル内で折れ曲がらないようにしてください。

動かない／ランプが点灯しない／ピピピピッとエラー音が鳴りすぐに停止する
•	ACアダプターが正しく接続されていない可能性があります。

	⇒ACアダプターの電源プラグがコンセントに、コネクターがボトルベースのジャックに差し込まれ
ているか確認してください。
	⇒ボトルベースに接続されたACアダプターのコネクターを抜き差しして、改善されるかお試しく
ださい。

•	ボトルがボトルベースに正しく置かれていない可能性があります。
	⇒がたつきがないようにしっかりと位置を合わせて置いてください。

•	ボトル底面およびボトルベース上部の金属端子にほこりなどが付着している可能性があります。
	⇒ACアダプターの電源プラグをコンセントから抜いてから、ボトル底面およびボトルベース上部
の金属端子を清潔な布などでやさしく拭いてください。

•	�ボトル底面およびボトルベース上部の金属端子が水で濡れている可能性があります。
	⇒ACアダプターの電源プラグをコンセントから抜いてから、水をやさしく拭き取り、しっかり自然
乾燥させてください。

•	ボトルに水道水が入っていない可能性があります。
	⇒目印の位置に正しく合わせて水道水を入れてください。

•	ボトルに水道水外の液体が入っている可能性があります。
	⇒液体を廃棄して、ボトル内を水洗いしたあと、水道水を入れてください。
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長年ご使用の製品の点検をお願いいたします。

事故防止のため、ACアダプターの電源プラグを抜き、必ずお買い上げの販売店または（株）MTG
お客様相談室に点検・修理をご相談ください。

こんな症状は 
ありませんか？

•	本体、ボトルベース、ACアダプター、電源コードに異常がある（変形
している、異常に熱い、焦げ臭い、火花が出る、異常な音がでる）

•	本体、ボトルベース、ACアダプター、電源コードを動かすと通電した
りしなかったりする

•	その他異常がある

別 売 品につ い て
スプレーキャップは消耗品です。噴霧できなくなった場合は新しいものをお買い求めください。詳しくは、
お買い上げの販売店にお問い合わせください。
商品名：イースリーエックス スプレーキャップ
品番：FX-AA00A

製 品 仕 様
商品名 イースリーエックスプラス

品番 FE-AE-00A 同梱品／
付属品

同梱品：�本体（1）、 
ボトルベース（1）、 
ACアダプター（1）

付属品：取扱説明書（1）

サイズ
本 体：約 72×77×241mm 
ボトル ベ ー ス：約 82×83×
38mm

質量 本体：約190g
ボトルベース：約70g

ボトル容量
1min：約80mL　
3min：約160mL
5min：約240mL

電源 AC100 ～ 240V 
50/60Hz 12W

ACアダプター
電源コード長さ 約1.8m 推奨使用 

環境温度 5℃～ 25℃

タイマー　　　
1分/3分/5分
※�5分のみ約12時間後のリピート

生成機能あり
製造元 株式会社MTG（日本）

材質
ポリカーボネート、ポリプロピレ
ン、ABS、ステンレス、ポリエチ
レン、シリコーンゴム

原産国 中国

•	本品の性能向上のため、仕様の一部を予告無く変更する場合がありますのでご了承ください。
•	スプレーキャップおよびACアダプターは、品番：FE-AA00A用と共通です。
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保 証・アフタ ー サ ービ ス
保証について
保証書は、この取扱説明書の裏表紙に記載されております。
保証書は必ず「お買い上げ日、販売店名」などの記入をお確かめになり、内容をよくお読みになった
後、大切に保管してください。

保証期間
保証期間はお買い上げ日から1 年間です。使用中に異常が生じたときは、お買い上げの販売店、ま
たは（株）ＭＴＧお客様相談室へお問い合わせください。

補修用性能部品の最低保有期間
本品の補修用性能部品の最低保有期間は製造打ち切り後5年です。補修用性能部品とは、その製品
の機能を維持するために必要な部品です。

修理を依頼されるときは
•	�保証期間中	  

お買い上げになってから1 年間は保証書記載の内容に基づき無償修理いたします。お買い上げの
販売店、または（株）ＭＴＧお客様相談室まで保証書をご提示のうえ、ご依頼ください。

•	�保証期間（1 年間）が過ぎているとき	  
保証期間経過後の修理については、お買い上げの販売店、または（株）ＭＴＧお客様相談室までお
問い合わせください。お客様のご要望により有償修理いたします。

無 償 修 理 規 定
１.�取扱説明書の注意書きに従った正常な使用状態で保証期間内に故障した場合には、無償修理をさせて

いただきます（消耗品、付属品を除く）。
イ �）	�無償修理をご依頼になる場合には、お買い上げの販売店に本品と本書をご持参、ご提示いただきお

申しつけください。
ロ ）	�お買い上げの販売店で無償修理をご依頼できない場合には、（株）ＭＴＧお客様相談室にお問い合

わせください。
2.保証期間内でも次の場合には有償修理になります。

イ ）	使用上の誤り及び不当な修理や分解・改造による故障及び損傷
ロ ）	お買い上げ後の輸送、落下などによる故障及び損傷
ハ ）	火災、地震、水害、落雷、その他の天災地変、公害などによる故障及び損傷
ニ ）	車両、船舶などに搭載された場合の故障及び損傷
ホ ）	保証書の提示がない場合
ヘ ）	保証書にお買い上げ年月日、お客様のお名前、販売店名の記入のない場合、あるいは字句を書き替

えられた場合
ト ）	取扱説明書に記載されていない方法で使用した場合の故障及び損傷
チ ）	使用後のお手入れを怠ったことによる故障及び損傷
リ ）	一般家庭以外（例えば業務用など）で使用された場合の故障及び損傷
ヌ ）	購入した国・地域以外で使用された場合の故障及び損傷

3.保証書は購入した国・地域においてのみ有効です。
4.保証書は再発行いたしませんので大切に保管してください。
※�お客様にご記入いただきました保証書記載の個人情報（お名前、ご住所、電話番号）は保証期間内のサービ

ス活動、及びその後の安全点検活動のために利用させていただく場合がございますので、ご了承ください。
※�保証書は明示した期間、条件のもとにおいて無償修理をお約束するものです。従ってこの保証書によっ

て、保証書を発行している者（保証責任者）、及びそれ以外の事業者に対するお客様の法律上の権利を制
限するものではありません。
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